
INFORMAȚII PRIVIND DREPTURILE DE RETRAGERE DIN
CONTRACTUL DE VÂNZARE PENTRU CONSUMATORI

Dreptul de retragere din contract
Aveți dreptul să vă retrageți din contractul de vânzare în termen de 14 zile fără
menționarea oricărui motiv în situația în care ați făcut o achiziție în Magazinul
Online.
Termenul de retragere din contract expiră după 14 zile de la data achiziționării
Cardului în Magazin online.
Pentru a vă exercita dreptul de retragere, trebuie să informați Cosibella
Sp. z o. o. cu sediul social în Varșovia, decizia de retragere din contract mesaj prin
e-mail: info@cosibeauty.ro
Puteți utiliza modelul formularului de retragere din contract, însă, acesta nu este
obligatoriu.

Pentru a respecta termenul limită de retragere din contract, este suficient să
trimiteți informațiile cu privire la exercitarea dreptului dumneavoastră de a vă
retrage din contract înainte expirarea termenului de retragere din contract.
Consumatorul nu are dreptul de a se retrage din contract (în conformitate cu
articolul 38 din Legea din 30 mai 2014, drepturile consumatorilor) declarație
servicii, dacă întreprinzătorul a prestat integral serviciul cu acordul expres al
consumatorului care a fost informat înainte de începerea prevederii că prevederea
a fost făcută antreprenorul pierde dreptul de a se retrage din contract (dreptul de
a se retrage din contract nu este valabil dacă vă exprimați voința expresă de a
activa cardul cadou înainte expirarea termenului de retragere din contract în
timpul achiziției în Magazinul Online).

Consecințele retragerii din contract
În cazul retragerii din contract, vă vom returna tot ce ați primit de la plata dvs.
imediat și, în orice caz, nu mai târziu de 14 zile de la data, în care am fost informați
cu privire la decizia dumneavoastră de a vă exercita dreptul de retragere din
contract Vă vom rambursa plata folosind aceleași metode plățile pe care le-ați
folosit în tranzacția inițială, cu excepția cazului în care este în mod expres ați fost
de acord cu o altă soluție; în orice caz, nu veți fi răspunzător fără comisioane
legate de această retur.



DECLARAȚIA DE RETRAGERE A CONTRACTULUI
ÎNTOCMIT LA DISTANȚĂ

(acest formular trebuie completat și returnat doar dacă doriți să vă retrageți din contract)

numărul comenzii/numărul cardului cadou/
data încheierii contractului

…………………………………………………………………………………………………………
(introduceți numărul comenzii, numărul cardului cadou și data încheierii contractului)

…………………………. Cosibella Sp.zo.o.
Jutrzenki 177

…………………………. 02-231 Warszawa
info@cosibeauty.ro

………………………….

NUME, PRENUME, ADRESA DE E-MAIL A CONSUMATORULUI

Vă informez prin prezentul document despre retragerea mea
din contractul de vânzare a cardului cadou.

……………………………….

SEMNĂTURA CONSUMATORULUI


